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SEBRAE

IDEIAS E OPORTUNIDADES DE
NEGOGIOS

Quer se tornar um empreendedor
mas nao sabe por onde comecar?

Esta Série é para quem quer descobrir as melhores ideias de negdcios
lucrativos.

A Série Como Montar traz um perfil de diversos ambientes de negdcios para
quem estd em busca de oportunidades para empreender, apresentando
uma visdo geral de como cada segmento se posiciona no mercado, quais
as varidveis que os afetam, como elas se comportam, qual a estrutura,
equipamentos e pessoal para composicdo do negdcio, oferecendo as
informagdes necessérias sobre como fazer o seu empreendimento acontecer
na pratica.

Mas atengdo, futuros empresarios: as cartilhas desta Série ndo substituem
o Plano de Negdcio. Para elabora-lo, procure o Sebrae. Dispomos de uma
grande variedade de solugdes em apoio ao pequeno empreendedor.

Consulte regularmente o site www.sebraeatende.com.br, descubra
quais programas podem atender melhor as necessidades do seu
negocio e comece hoje mesmo a colocar em pratica tudo que aprendeu.
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APRESENTAGAO DO NEGOCIO

O movel antigo nunca sai de moda! Embora o segmento de méveis e decoracgéo
produza novidades a cada estagdo e a lucratividade da prépria industria depende deste
processo de renovagdo, o estilo vintage de valorizagdo de pegas antigas ainda possui
uma clientela cativa e fiel.

O antiquério é o local adequado para adquirir méveis e pegas antigas. Trata-se de
uma loja especializada em comercializagdo de antiguidades, como armarios, comodas,
cristaleiras, aparadores, mesas, cadeiras, poltronas, sofas, chapeleiras, dunquerques,
camas, colunas, vitrines, baus, louceiros, esculturas, pinturas, luminarias, espelhos,
bandejas, vasos de porcelana, tagas de cristal, pegas de cozinha, relégios, casticais,
dentre outros. Muitos antiquérios funcionam como negécios complementares a lojas
de decoracao, restaurantes, sebos e brechés.

Os clientes compram pegas dos antiquérios para a decoragdo de residéncias, escritorios,
restaurantes, lojas e outros pontos comerciais. Para um pais jovem como o Brasil, de
apenas 500 anos, uma sala decorada com objetos de séculos passados confere certo
grau de requinte ao ambiente.

A tendéncia de “mash up”, que propde a mistura criativa entre o
novo e o velho, também contribui para o crescimento do mercado.
Decoradores e colecionadores percorrem antiquarios de norte a
sul do pais atras de reliquias. E, quando encontram, dificilmente
deixam de adquirir a peca desejada por causa do preco.

LOCALIZAGAO

A localizagdo do ponto comercial é uma das decisdes mais relevantes para uma loja
desse nicho. Deve-se considerar, para a escolha do local, a densidade populacional,
o perfil dos consumidores, a concorréncia, os fatores de acesso e locomogéo, a
visibilidade, a proximidade com fornecedores, seguranca e limpeza.
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Shoppings de decoracao, galerias, calcaddes e ruas
de comércio de moda sao os pontos ideais para este
tipo de comércio. Geralmente, o publico-alvo é bem
selecionado e prefere realizar as suas compras em locais
limpos, seguros e confortaveis.

Mas, antes de se definir por um imével para abertura e montagem do seu negécio,
deve-se observar os seguintes detalhes:

e Certifique-se de que o imdével em questdo atende as suas
necessidades operacionais quanto a localizagdo, capacidade de
instalacdo, caracteristicas da vizinhancga, e se é atendido por servicos
de dgua, luz, esgoto, telefone, etc.;

* Avalie as comodidades que possam tornar mais atrativa e conveniente
a presenca dos frequentadores, tais como facilidade de acesso e
estacionamento para clientes;

e Cuidado com iméveis situados em locais sujeitos a inundacdes ou
proéximos as zonas de risco;

* Atente para os aspectos de acesso e acessibilidade dos clientes;

e Avalie as condigbes de conservacdo e seguranca do imdvel, bem
como os aspectos legais e de zoneamento urbano junto a prefeitura.

EXIGENCIAS LEGAIS

A abertura da empresa envolve uma série de providéncias. Para ndo atrasar a inauguragao,
recomendamos a contratagdo de um profissional de contabilidade, que possa proceder com
a elaboragdo dos atos constitutivos e auxiliar o empresario na definigdo da forma juridica mais
adequada para o seu projeto.

As empresas que fornecem servicos e produtos no mercado de consumo devem
observar as regras de protecdo ao consumidor, estabelecidas pelo Cédigo de Defesa
do Consumidor (CDC). O CDC, publicado em 11 de setembro de 1990, regula a
relacdo de consumo em todo o territério brasileiro, na busca de equilibrar a relagcdo

entre consumidores e fornecedores.
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O registro de uma empresa é similar a um processo, sendo composto pelas
seguintes etapas:

e Registro na Junta Comercial;
* Inscricao na Secretaria da Receita Federal para nimero do CNPJ;
e Registro na Secretaria Estadual da Fazenda;

* |Inscricdo na prefeitura do municipio para obtencdo do alvara de
funcionamento;

e Enquadramento na Entidade Sindical Patronal;

e (Cadastramento junto a Caixa Econémica Federal no sistema
“Conectividade Social — INSS/FGTS”;

e Solicitagdo de Licenga do Corpo de Bombeiros Militar para
funcionamento.

Passo a Passo para a abertura de uma empresa:

Passo 1 - Registro na Junta Comercial

Passo 2 - Obtencédo do NIRE (Nimero de Identificagdo do Registro de Empresa)
Passo 3 - Obtencdo do CNPJ

Passo 4 - Obtencéo do Alvara de Funcionamento

Passo 5 - Definicdo do Sistema Tributario

Passo 6 - Providéncias relacionadas a Previdéncia e dos documentos fiscais

Para uma estrutura minima com um ponto comercial, estima-se ser necessaria uma area
de 50m2, com flexibilidade para ampliagdo conforme o desenvolvimento do negécio.

Os ambientes podem ser divididos em:

Area para a exposi¢do de produtos;

Area de vendas (com balcdo de atendimento, caixa, empacotamento e
entrega de produtos);

Escritdrio e depdsito para estoque.
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Muitos antiquarios aproveitam melhor o espago ao disponibilizar todo o seu estoque
no mostruario, ampliando a area de atendimento ao publico e eliminando a area de
estoque.

E conveniente que o espaco de vendas possibilite o autoatendimento do cliente.
O empreendedor deve planejar o mostruario de produtos no comego da loja, com
gobndolas, prateleiras e araras, em ambiente arejado, limpo, claro e dentro das normas
de seguranca pré-estabelecidas pelo Corpo de Bombeiros.

O escritério destina-se ao atendimento a clientes especiais e fornecedores, além
de funcionar como local de trabalho do proprietario. Deve ser composto por:

e Uma mesa de trabalho;
e Cadeiras;

e Computador.

Profissionais qualificados (arquitetos, engenheiros, decoradores) poderdo ajudar a
definir as alteragbes a serem feitas no imével escolhido para funcionamento da loja,
orientando em questdes sobre ergometria, fluxo de operagdo, design dos moveis,
iluminacado, ventilagcdo, etc.

Pessoal

O numero de funcionarios da loja vai variar de acordo com seu o tamanho. Em geral,
uma pequena loja pode contar com dois vendedores, além do empreendedor. Suas
atribuicdes séo:

Empreendedor: responsével pelas atividades administrativas, financeiras, de controle
de estoque e da comercializagdo. Deve ter conhecimento da gestdo do negdcio, do
processo produtivo e do mercado. Precisa participar de leildes de pegas antigas e
vasculhar oportunidades de aquisicdo em feiras de antiguidades;

Dois vendedores: responsaveis pelo atendimento aos clientes e venda dos produtos.
Suas principais qualidades devem ser:

* Conhecer em profundidade os e Desenvolver relacionamentos
produtos oferecidos; duradouros com os clientes:

e Entender as necessidades dos o

, Transmitir  confiabilidade e
clientes;

carisma;
e Conhecer a cultura e o

. ) e Atualizar-se sobre as novidades
funcionamento da empresa;

do segmento;
e Conhecer as tendéncias do )
mercado; * Zelar pelo bom atendimento

apo6s a compra.
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Os equipamentos basicos para a instalacdo de um antiquario sao:

e Vitrines e géndolas;

e MOAveis e materiais de escritdrio; o

e Telefone;

Aparelho de fax;
Microcomputador;

Impressora.

O estoque de mercadorias é muito importante para o sucesso de um antiquario. O
empreendedor deve conhecer o perfil de sua clientela e vender artigos que satisfagam

aos seus desejos de consumo.

As principais pecas comercializadas pela loja sao:

e Abajures;

e Anforas

* Aparadores;
e Arandelas;
® Armarios;

e Bandejas;

e Barbmetros;
® Baus;

® Bombonieres;
e Cabeceiras;
* Cachepos;
e Cadeiras;

e Camas;

e Candelabros;
e Casticais.

¢ Chapeleiras;
e Colunas;

e Comodas;

e Compoteiras;
e Cristaleiras;

* Dunquerques;
e Esculturas;

* Espelhos;

e Filtros;

e Floreiras;

e Fruteiras;

e Garrafas;

® [ ouceiros;

e | uminarias;

e | ustres;

* Mesas;

e Pinturas;

¢ Poltronas;

® Reldgios;

e Sofés;

e Tacas de cristal;
e Termoémetros;

* Vasos de porcelana;

e \itrines;
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INVESTIMENTO ECAPITAL DEGIRO

O investimento para o inicio das atividades varia de acordo com o porte do
empreendimento e os produtos e servicos que serdo oferecidos. Os Investimento
iniciais comuns a uma empresa desse segmento sao:

- Investimento Fixo
- Despesas pré-operacionais

- Capital de Giro

Os custos dentro de um negécio sdo empregados tanto na elaboragédo dos servigos
ou produtos quanto na manutengao do pleno funcionamento da empresa. Entre essas
despesas, estdo o que chamamos de custos fixos e custos varidveis.

Custos varidveis sdo os que variam diretamente com a quantidade produzida ou
vendida, na mesma proporgdo. Ja os fixos sdo os gastos que permanecem constantes,
independente de aumentos ou diminui¢des na quantidade produzida e vendida.

Os gastos realizados para operar o negécio devem ser estimados considerando os itens
abaixo:

- Gastos com Mao de obra

- Custo da Mercadoria adquirida

- Custos fixos

Os custos de aquisicdo de mercadoria estdo integrados nos custos varidveis que
abrangem, também, impostos, comissdes, mdo de obra operacional, despesas com
cartdes de crédito e de débito, etc.

Nos custos fixos sdo considerados gastos com aluguel, honorérios contabeis, pro-
labore, energia, dagua, combustivel, seguro, IPTU, acdes de "marketing”, etc.

Antes de montar a empresa, elabore um Plano de Negécios onde os valores necessérios
a estruturagdo da empresa estejam detalhados, em fungdo dos objetivos estabelecidos
de retorno e alcance de mercado. O capital de giro necessério para os primeiros meses
de funcionamento do negécio também deve ser considerado neste planejamento.

Nessa etapa, é indicado procurar o Sebrae para consultoria adequada ao seu negdcio,
levando em conta todas as particularidades do segmento.
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AGREGACGAO DEVALOR

Neste segmento, oempreendedorprecisa, fundamentalmente, de gostarde antiguidades
e conhecer o mercado. H& muitas fraudes neste mercado e o empreendedor deve
saber distinguir entre pecas verdadeiras e falsas. Também precisa ter tino comercial e
estar atento aos habitos dos clientes e as tendéncias de decoracdo. Deve identificar os
movimentos deste mercado e adapta- los a sua oferta, reconhecendo as preferéncias
dos clientes e renovando continuamente a oferta de produtos.

Outras caracteristicas importantes, relacionadas ao risco do negdcio, podem ajudar no
sucesso do empreendimento:

7
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DIVULGACAQ

A divulgagdo é um componente fundamental para o sucesso de um antiquério. As
campanhas publicitérias devem ser adequadas ao orcamento da empresa, a sua regido
de abrangéncia e as peculiaridades do local.

Abaixo, sugerimos algumas a¢ées mercadolégicas acessiveis e eficientes:

e Criagdo de perfis em redes sociais;

e Oferecer brindes para clientes que indicam outros clientes;

e Anunciar em jornais de bairro e revistas sobre decoracédo e antiguidades;
» Montar um website com a oferta de produtos para alavancar as vendas;
e Participar de eventos de decoracéo;

* Participar de feiras de antiguidades;

* Disponibilizar pecas do mostrudrio em lojas de decoragéo;

e Realizar leilbes com as pecas mais raras e preciosas.

INFORMAGOES TRIBUTARIAS

O segmento de ANTIQUARIO, assim entendido pela CNAE/IBGE (Classificagdo
Nacional de Atividades Econdémicas) 4785-7/01 como a atividade de exploragéo de
comércio varejista de antiguidades: moveis, objetos de arte antigos, etc., podera optar
pelo Simples Nacional - Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
Contribuigées, instituido pela Lei Complementar n® 123/2006. Os pequenos negdcios
podem optar pelo Simples, desde que sua categoria esteja contemplada no regime, a
receita bruta anual de sua atividade ndo ultrapasse R$ 360 mil para microempresa e R$
4,8 milhGes para empresa de pequeno porte e sejam respeitados os demais requisitos
previstos na Lei.
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Nesse regime, o empreendedor de ME e EPP poderd recolher os seguintes tributos
e contribui¢bes, por meio de apenas um documento fiscal — o DAS (Documento de
Arrecadagdo do Simples Nacional), que é gerado no Portal do SIMPLES Nacional:

¢ |IRPJ (Imposto de Renda da Pessoa Juridica);

e CSLL (Contribuicao Social Sobre o Lucro Liquido);

¢ PIS (Programa de Integracao Social);

e COFINS (Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social);
¢ CPP (Contribuicdo Previdenciaria Patronal);

e ISSQN (Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza): para
empresas que empresas que prestam servicos;

Conforme a Lei Complementar n® 123/2006, as aliquotas do Simples Nacional variam
de acordo com as tabelas | a VI, dependendo das atividades exercidas e da receita
bruta auferida pelo negécio. No caso de inicio de atividade no préprio ano-calendario
da opgéo pelo Simples Nacional, para efeito de determinacéo da aliquota no primeiro
més de atividade, os valores de receita bruta acumulada devem ser proporcionais ao
nimero de meses de atividade no periodo. Esta atividade se enquadra no Anexo Il
da Lei Complementar n° 123/2006, cujas aliquotas aplicaveis variam de 4% a 19%,
dependendo da faixa de receita bruta anual auferida.

Se o Estado em que o0 empreendedor estiver exercendo a atividade conceder beneficios
tributarios para o ICMS (desde que a atividade seja tributada por esse imposto), a
aliquota podera ser reduzida conforme o caso. Na esfera Federal poderad ocorrer
reducdo quando se tratar de PIS e/ou COFINS.

Se a receita bruta anual ndo ultrapassar R$ 81 mil, o empreendedor podera optar pelo
registro como Microempreendedor Individual (MEI), desde que ele ndo seja dono
ou socio de outra empresa e tenha até um funcionario. Para se enquadrar no MEI,
sua atividade deve constar na tabela da Resolugdo CGSN n°® 94/2011 - Alterada pela
Resolugdo CGSN N° 135, DE 22 de agosto de 2017.

Para este segmento, tanto ME ou EPP, a opgdo pelo SIMPLES Nacional sempre serd
muito vantajosa sob o aspecto tributério, bem como nas facilidades de abertura do
estabelecimento e para cumprimento das obrigagdes acessorias.
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DICAS DFNEGOCIOS

Entre nesse mercado consciente de que a presenca do empreendedor é
imprescindivel para o sucesso do negécio;

Esteja sempre atento ao que ocorre no seu mercado de atuacao,
acompanhando as tendéncias no Brasil e no exterior;

Promova inovagées continuas, seja no oferecimento de produtos inovadores,
extravagantes, ultrafuncionais, ou na forma de comercializé-los;

Ajuste um conjunto de metas e objetivos a serem atendidos pelo projeto de
divulgagédo da sua empresa;

Seja criativo ao validar conceitos de produtos e sua divulgacgéo.
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Quer saber mais?
Acesse o site do Sebrae e conheca outros conteldos.

www.sebraeatende.com.br 0800 570 0800
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