
 passos para o desenvolvimento
da liderança.10

Conheça cada pessoa da sua equipe

Busque equilíbrio e 
inteligência emocional

Realize pesquisas de
clima organizacional

- Entender como estabelecer uma relação de 
confiança;

- Promover capacitações direcionadas;
- Estabelecer metas individuais;
- Identificar talentos.

- Ler sobre o assunto e aplicar
técnicas na rotina.

Esteja aberto para 
receber os feedbacks
da sua equipe
- Ser flexível e saber ouvir;
- Forneça feedbacks diretos

e individuais.

Reconheça os seus 
colaboradores
- Incentive e motive-os.

Saiba tomar decisões
- Analisar os cenários
   e tendências;
- Possuir visão de futuro;
- Pensar à longo prazo.

Seja firme e 
persistente
- Evite a procrastinação

e exerça liderança
firme mas com foco
nas pessoas.

- Realize mudanças, caso 
seja necessário;

- Engaje a equipe nesse
período de alterações.

Capacite-se!
- Se mantenha atualizado

através dos hábitos
de leitura;

- Buscar cursos de oratória
e liderança, por exemplo.

Seja exemplo
- Admita seus próprios erros

e seja responsável pela
sua equipe.

Tenha um propósito
- Entenda o objetivo de

cada envolvido.
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